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Families in Natural Environments
Scale of Service Evaluation.

Adaptacion experimental.
Traducido por Pau Garcia Grau (2013)

Evaluacion de la intervencidn con las familias y en
entornos naturales.

Este cuestionario consta de 19 items. Trata de evaluar
la actuacion del profesional de AT con las familias, cual
es la practica que considera ideal y que en su opinidn
se deberia realizar.

Asi pues, permite a los profesionales autoevaluar su
ejercicio profesional y al mismo tiempo posibilita
plasmar sus opiniones y deseos de cambio.

Instrucciones

Antes de contestar, por favor, lea todas las opciones
descritas de cada item.

Hay dos escalas que oscilan del 1al 7, en la primera
gue aparece justo arriba de cada descriptor tiene que
hacer un circulo en la puntuacion que mejor
represente su practica habitual, y en la segunda
escala que aparece debajo de los descriptores tiene
gue hacer un circulo en la puntuacion que representa
la practica que se considera que se deberia realizar
(practica ideal).




| 1. Descripcion escrita de los programas (folletos, documentos, tripticos, etc)

Practica Habitual

1 2 3 4 5 6 7
La documentacién La documentacién recibida La documentacién La documentacién
recibida s6lo describe enfatiza como terapia los recibida menciona los recibida enfatiza en los
como terapia la servicios dirigidos al nifio apoyos emocionales, apoyos emocionales,
intervencion dirigida al materiales y de materiales y de
nifio. informacién a las informacién a las
familias. familias.
1 2 3 4 5 6 7

Practica Ideal

Si existe discrepancia entre la practica habitual e ideal, por qué?
a)Poca formacion sobre el modelo. c) Por Normativa Legislativa que regula los requisitos del centro.
b) Falta de libertad para tomar decisiones en mi organizacién. d) Otros (especificar):

| 2. La primera Llamada.

Practica Habitual

1 2 3 4 5 6 7

La persona que atiende la La persona que atiende la La persona que atiende la La persona que atiende la
llamada describe el primera llamada describe el primera llamada describe el primera llamada describe el
servicio dnicamente en servicio principalmente en servicio principalmente en programa principalmente en
términos de terapia o términos de intervencion términos de intervencién para términos de apoyo a las
intervencion centrada en para los nifios. los nifios y menciona la atencion familias
los nifios. a las familias
1 2 3 4 5 6 7

Practica Ideal

Si existe discrepancia entre Habitual e Ideal, por qué?

a)Poca formacion sobre el modelo. c) Por Normativa Legislativa que regula los requisitos del centro.
b) Falta de libertad para tomar decisiones en mi organizacién. d) Otros (especificar):



| 3. Acogida.
Practica Habitual

1 2 3 4 5 6 7
No se usa un método Se pregunta a la familia sus Hay una conversacion con la Se lleva a cabo una ecomapa*1
sistematico que determina preocupaciones, prioridades familia para conocer sus que determina quien vive con
los recursos de la familia y recursos que tiene. recursos el nifio y los recursos tanto
informales como formales
1 2 3 4 5 6 7

Practica Ideal
Si existe discrepancia entre la practica habitual e ideal, por qué?
a)Poca formacion sobre el modelo. c) Por Normativa Legislativa que regula los requisitos del centro.

b) Falta de libertad para tomar decisiones en mi organizacién. d) Otros (especificar):
| 4. Apoyos
Practica Habitual
1 2 3 4 5 6 7
Los Unicos apoyos Se determinan los apoyos Se utiliza un cuestionario Se usa un ecomapa para
identificados en el desarrollo formales e informales sin oral o escrito para determinar los miembros de la
del Plan Individualizado de indicar el nivel de apoyo determinar los apoyos de la familia extensa, amigos, vecinos,
Apoyo Familiar son los que implican. familia indicando el nivel de apoyos religiosos, profesionales
cuidadores principales y los apoyo que implican y financieros, indicando el grado
servicios recibidos de apoyo que recibe de cada
uno de ellos
1 2 3 4 5 6 7

Practica Ideal

Si existe discrepancia entre la practica habitual e ideal, por qué?
a)Poca formacion sobre el modelo. c) Por Normativa Legislativa que regula los requisitos del centro.

b) Falta de libertad para tomar decisiones en mi organizacién. d) Otros (especificar):

1 Ecomapa: Representacion grafica de la familia nuclear rpde3ada de los apoyos formales (servicios)e informales (amigos, familia...)



| 5. Evaluacién de las necesidades

Practica Habitual
1 2 3 4 5 6 7
Casi nunca se evaluan las
necesidades. Normalmente se
utilizan resultados de test

para planificar las

Ademas de los test
estandarizados, se utilizan
otras evaluaciones

En la evaluacion se tienen en
cuenta las rutinas diarias,
pero la evaluacion se

Ademas de los test
estandarizados, se utilizan

métodos informales para
formales para planificar organiza por areas del evaluar la participacién e
intervenciones. las intervenciones. desarrollo. implicacién, autonomia y
relaciones sociales en las
rutinas diarias del nifio.
1 2 3 4 5 6 7
Practica Ideal
Si existe discrepancia entre la practica habitual e ideal, por qué?
a)Poca formacion sobre el modelo. c) Por Normativa Legislativa que regula los requisitos del centro.
b) Falta de libertad para tomar decisiones en mi organizacién. d) Otros (especificar):
| 6. Necesidades de la familia
Practica Habitual
1 2 3 4 5 6 7
. o Se identifica el grado de necesidad de
Se identifica el grado de . 8T .
s ) . las familias principalmente a través de
. Las familias rellenan un necesidad de las familias de i .
A las familias se les . . . conversaciones semi-estructuradas o
. cuestionario sobre sus modo informal, pero no se . . _
pregunta cudles son sus . informales sobre sus rutinas diarias,
X necesidades. les pregunta sobre sus , .
necesidades. . asf como con preguntas directas
necesidades y deseos de .
, . . sobre sus necesidades y deseos de
algiin cambio en sus vidas. . .
cambio en sus vidas.
1 2 3 4 5 6 7
Practica Ideal
Si existe discrepancia entre la practica habitual e ideal, por qué?
a)Poca formacion sobre el modelo. c) Por Normativa Legislativa que regula los requisitos del centro.
b) Falta de libertad para tomar decisiones en mi organizacién.

d) Otros (especificar):



| 7. Satisfaccion con las rutinas de la casa.

Practica Habitual

1 2 3 4 5 6 7
Para planificar las Los profesionales Se les pregunta a las familias Se les pide a las familias que
intervenciones, no se les interpretan/deciden sobre su satisfaccion con las valoraen su satisfaccién con
pregunta a las familias sobre Cuales son las rutinas que rutinas diarias pero no se les cada rutina en una escala del
su satisfaccién con sus rutinas funcionan bien en la familia pide que la puntden o 1 (negativa) a 5 (positiva)
diarias. valoren.
1 2 3 4 5 6 7

Practica Ideal

Si existe discrepancia entre la practica habitual e ideal, por qué?
a)Poca formacion sobre el modelo. c) Por Normativa Legislativa que regula los requisitos del centro.
b) Falta de libertad para tomar decisiones en mi organizacién. d) Otros (especificar):

8. Objetivos/resultados individualizados

Practica Habitual

1 2 3 4 5 6 7
Casi todos los planes plantean Los planes plantean Los planes tienen menos de .
P P -oSP p pranc Los planes tienen de 6-12
solamente objetivos centrados objetivos centrados en el 6 objetivos basados en la . . o
s e S e L i, . s, objetivos, basados en el nifio
en el nifio sin especificar la nifio sin especificar la participacion e implicacion D
T C i y otros objetivos centrados en
participacion ni objetivos a participacion ni objetivos del nifio, y otros centrados o
. e . e la familia.
nivel de las familias de las familias en la familia.
1 2 3 4 5 6 7

Practica Ideal

Si existe discrepancia entre la practica habitual e ideal, por qué?
a)Poca formacion sobre el modelo. c) Por Normativa Legislativa que regula los requisitos del centro.
b) Falta de libertad para tomar decisiones en mi organizacién. d) Otros (especificar):



| 9. Especificidad de los objetivos

Practica Habitual

1 2 3 4 5 6 7
En los objetivos del nifio no Los objetivos del nifio Los objetivos del nifio Los objetivos del nifio
se especifica la conducta, especifican la conducta, especifican la conducta y especifican la conducta, los
sino solo el area de desarrollo. pero no los criterios para los criterios para su criterios para su adquisicion
(Ej: Pablo se comunicarad). su adquisicién y adquisicion, pero no parala y generalizacion, y la
generalizacion o el periodo generalizacion o el periodo temporalizacion
de tiempo en el que debe de tiempo en el que debe
lograrse esa conducta. lograrse los objetivos.
1 2 3 4 5 6 7

Practica Ideal

Si existe discrepancia entre la practica habitual e ideal, por qué?
a)Poca formacion sobre el modelo. c) Por Normativa Legislativa que regula los requisitos del centro.
b) Falta de libertad para tomar decisiones en mi organizacién. d) Otros (especificar):

| 10. Decisiones del servicio

Practica Habitual
1 2 3 4 5 6 7

.. . Los servicios se deciden .. .
Los servicios se deciden en Los servicios se deciden con

-, .. empezando con un profesional de . )

funcién de los objetivos, . un profesional de referencia y
. referencia y se van sumando otros
asignando los . . luego, tras establecer los
. <. miembros del equipo, ya que todos L
profesionales en funcion o , objetivos, se respalda con los
. los Planes Individualizados de . ,

del area del desarrollo de profesionales necesarios para

. apoyo Familiar tienen un equipo de . -
los mismos. s . llevar a cabo su intervencién.
multiples profesionales.

1 2 3 4 5 6 7

Los servicios se deciden en
funcidn del diagnéstico o de
las dificultades del nifo.

Practica Ideal

Si existe discrepancia entre la practica habitual e ideal, por qué?
a)Poca formacion sobre el modelo. c) Por Normativa Legislativa que regula los requisitos del centro.
b) Falta de libertad para tomar decisiones en mi organizacién. d) Otros (especificar):



| 11. Equipo Transdisciplinar.

Practica Habitual
1 2 3 4 5 6 7

Uno o dos profesionales Un profesional de referencia

. . ) Dos o0 mas profesionales Un profesional tiene mas . .

(service providers) trabajan . . . trabaja con la familia, con el
. . trabajan con la familia en contacto con la familia, pero .

con la familia en diferentes . . . asesoramiento de otros

.. diferentes momentos y se otros hacen visitas .

visitas y con escasa . . profesionales de otras
LT comunican entre ellos. aisladas/puntuales. Lo . .
comunicacion entre ellos. disciplinas si fuera necesario.
1 2 3 4 5 6 7

Practica Ideal

Si existe discrepancia entre la practica habitual e ideal, por qué?
a)Poca formacion sobre el modelo. c) Por Normativa Legislativa que regula los requisitos del centro.
b) Falta de libertad para tomar decisiones en mi organizacién. d) Otros (especificar):

| 12. Visitas Domiciliarias. (escriba NO si no es aplicable).

Practica Habitual

1 2 3 4 5 6 7
Las visitas consisten
. . Las visitas consisten Las visitas consisten principalmente principalmente en asesorar a
Las visitas consisten L . o
rincipalmente en la principalmente en en asesorar a la familia sobre las la familia sobre las
b P . demostrar las técnicas a habilidades funcionales del nifio, pero habilidades funcionales del
intervencion con el nifio por . . . o
. las familias, que solo sin centrarse en las necesidades de la nifio, se centran en
parte del profesional. . ) .
observan. familia. satisfacer las necesidades de
la familia.
1 2 3 4 5 6 7

Practica Ideal

Si existe discrepancia entre la practica habitual e ideal, por qué?
a)Poca formacion sobre el modelo. c) Por Normativa Legislativa que regula los requisitos del centro.
b) Falta de libertad para tomar decisiones en mi organizacién. d) Otros (especificar):



| 13. Planificacién de las visitas domiciliarias

Practica Habitual

1 2 3 4 5 6 7
e g .. La planificacién de visitas
e g L. La planificacién de visitas Lo . R, L.
La planificacion de visitas es o esta casi exclusivamente La planificacion de visitas
. .. es la combinacién de ) . .
el listado de actividades que . . predeterminada por los consiste en objetivos
. actividades del profesional o X -
lleva el profesional para . . objetivos del Plan funcionales, pero la familia
. o con el nifio y del didlogo L : . o
trabajar con el nifo. . Individualizado de Apoyo puede ajustar estos objetivos.
con la familia. o
Familiar.
1 2 3 4 5 6 7
Practica Ideal
Si existe discrepancia entre la practica habitual e ideal, por qué?
a)Poca formacion sobre el modelo. c) Por Normativa Legislativa que regula los requisitos del centro.
b) Falta de libertad para tomar decisiones en mi organizacién. d) Otros (especificar):
| 14. Asesoramiento familiar |
Practica Habitual
1 2 3 4 5 6 7
El profesional determina , El profesional hace Juntos, el profesional y la familia
. El profesional hace . i L
cuales son las necesidades la ) sugerencias sobre las aportan informaci6n sobre
. . sugerencias sobre . . i . . .
familia, le dice lo que deben . . e necesidades identificadas necesidades, intervenciones
. . necesidades identificadas e . s
hacer, y evalda el éxito de la or el mismo por la familia, sin mucha potenciales y sobre el éxito de las
familia en llevar a cabo la p ' participacién por parte de intervenciones que se han
intervencion. ésta. intentado previamente.
1 2 3 4 5 6 7

Practica Ideal

Si existe discrepancia entre la practica habitual e ideal, por qué?
a)Poca formacion sobre el modelo. c) Por Normativa Legislativa que regula los requisitos del centro.
b) Falta de libertad para tomar decisiones en mi organizacién. d) Otros (especificar):



| 15. Didlogo con la familia

Practica Habitual
1

El desarrollo de las
intervenciones el profesional
dice a la familia lo que debe
intentar.

1
Practica Ideal

Si existe discrepancia entre la practica habitual e ideal, por qué?
a)Poca formacion sobre el modelo.
b) Falta de libertad para tomar decisiones en mi organizacién.

2

3

El desarrollo de las
intervenciones consiste en
que el profesional hace
sugerencias a la familia.

3

5

El desarrollo de las
intervenciones consiste en
que el profesional hace
sugerencias a la familia y les
invita a participar.

5

7
El desarrollo de las

intervenciones consiste
principalmente en formular
preguntas a la familia, como:

(Han intentado__?
7

c) Por Normativa Legislativa que regula los requisitos del centro.

d) Otros (especificar):

| 16.Demostraciones a los cuidadores

Practica Habitual
1

El profesional trabaja con el
nifio para demostrar a la
familia el procedimiento sin
apenas explicacidn.

1
Practica Ideal

Si existe discrepancia entre la practica habitual e ideal, por qué?
a)Poca formacion sobre el modelo.
b) Falta de libertad para tomar decisiones en mi organizacién.

El profesional trabaja con el
nifio para demostrar al
cuidador principal,
explicandole lo que esta
haciendo.

5

Las demostraciones se
acompaiian de dialogo y
debate entre profesional y
cuidador principal, pero no

va precedida de
conversaciones sobre esa
habilidad.

5

7

Las demostraciones de la
intervenciéon ocurren después
de la conversacidn sobre la
implementacién en las rutinas
diarias, y son discutidas y
acordadas entre el
profesional y el cuidador
principal
7

c) Por Normativa Legislativa que regula los requisitos del centro.

d) Otros (especificar):



| 17 .Visitas a centros educativos |
Practica Habitual

1 2 3 4 5 6 7
El profesional trabaja El profesional trabaja El profesional dialoga El profesional dialoga con los
directamente sobre las directamente sobre las con los profesionales del profesionales del centro
habilidades del nifio que habilidades del nifio, ajustandose centro educativo sobre educativo sobre intervenciones
pueden o no ser relevantes a las rutinas del aula, pero pasa intervenciones que se ajustan que se ajustan dentro de las
para las rutinas de clase. poco tiempo dialogando con dentro de las rutinas diarias del rutinas diarias del aula, usando la
educadores y maestros. aula, pero con muy poca demostracion cuando es
demostracion. necesario.
1 2 3 4 5 6 7

Practica Ideal

Si existe discrepancia entre la practica habitual e ideal, por qué?
a)Poca formacion sobre el modelo. c) Por Normativa Legislativa que regula los requisitos del centro.
b) Falta de libertad para tomar decisiones en mi organizacién. d) Otros (especificar):

| 18.Trabajo con las Familias
Practica Habitual

1 2 3 4 5 6 7
Los profesionales son amigables y Los profesionales son amigables Los profesionales son amigables Los profesionales son
respetuosos pero les dan apoyo en y respetuosos y se apoya la y respetuosos y se apoya la amigables y respetuosos y se
el proceso de toma de decisiones decision sobre su hijo, pero no decisiéon sobre su hijo, se atiende apoya la decision sobre su hijo
sobre su hijo, de cémo cubrir sus atiende a sus necesidades o se a sus necesidades, pero no se se atiende a sus necesidades, y
necesidades o de darles un rol en la les da un papel en la les da un papel en la se les da un papel en la
aplicacién del programa. administracién del programa. administracién del programa. administracién del programa.
1 2 3 4 5 6 7

Practica Ideal

Si existe discrepancia entre la practica habitual e ideal, por qué?
a)Poca formacion sobre el modelo. c) Por Normativa Legislativa que regula los requisitos del centro.
b) Falta de libertad para tomar decisiones en mi organizacién. d) Otros (especificar):



| 19.Enfoque de la Intervencion y Evaluacion del nifio

Practica Habitual

1 2 3 4 5 6 7
.. . Se centra en como se El centro de la evaluacion e
El enfoque de la valoracion se centra Se centra en el rendimiento de . o : -
- o - ) involucra el nifio, en su intervencion se centra en
en las habilidades del nifio, que habilidades funcionales del , . . o
e autonomia y en sus como se involucra el nifio,
aparecen enumeradas en una escala nifio, enumeradas en una . . . .
) . relaciones sociales, pero no autonomia y relaciones
de desarrollo estandarizadas o en el escala estandarizada de ) . . .
. , necesariamente en rutinas sociales en las rutinas
curriculum. desarrollo o en el curriculum. . . . .
diarias. diarias.
1 2 3 4 5 6 7

Practica Ideal

Si existe discrepancia entre la practica habitual e ideal, por qué?
a)Poca formacion sobre el modelo. c) Por Normativa Legislativa que regula los requisitos del centro.
b) Falta de libertad para tomar decisiones en mi organizacién. d) Otros (especificar):

‘ 20. Lugar donde el especialista lleva a cabo las sesiones (entendiendo el aula de infantil como entorno natural)

Practica Habitual

1 2 3 4 5 6 7
. L. Casi todas las sesiones Casi todas las sesiones P
Practicamente todas las Practicamente todas las
. se dan en el centro de se dan en el entorno .
sesiones se dan en el ., sesiones se dan en
-, atencion temprana natural pero algunas se L o
centro de atenciéon domicilios, el aula del nifo
pero algunas se dan en el dan en el centro de
temprana. -, u otro entorno natural.
entorno natural. atencidn temprana.
1 2 3 4 7 6 7

Practica Ideal

Si existe discrepancia entre la practica habitual e ideal, por qué?
a)Poca formacion sobre el modelo. c) Por Normativa Legislativa que regula los requisitos del centro.
b) Falta de libertad para tomar decisiones en mi organizacién. d) Otros (especificar):



